
                                                        
 

 

 

KOMUNICIRANJE Z MEDIJI 

Javno nastopanje pred kamero in mikrofonom 

 

Javno nastopanje in komuniciranje z mediji sta ključna elementa pri gradnji zaupanja javnosti v zdravstveni 

sistem in zdravstveno osebje. Zanesljive informacije, podane na preprost in zanimiv način, pripomorejo k 

ustvarjanju zaupanja med zdravstvenimi delavci in pacienti ter splošno javnostjo. Zdravstveni delavci imajo 

ključno vlogo pri obveščanju javnosti o zdravstvenih vprašanjih, novostih, preventivnih ukrepih, boleznih, 

zdravljenju in drugih pomembnih informacijah. Zmožnost jasnega in učinkovitega komuniciranja z mediji jim 

omogoča, da svoje strokovno znanje prenesejo na širšo javnost, prispevajo k ozaveščanju in preprečevanju 

širjenja dezinformacij o zdravstvenih vprašanjih. 

 

KOMU JE USPOSABLJANJE NAMENJENO: zaposlenim v zdravstvu, ki komunicirajo z mediji, sodelujejo v 

intervjujih, nastopajo v različnih TV in radijskih oddajah ter vsem, ki jih javno nastopanje zanima. 

 

ČAS TRAJANJA USPOSABLJANJA: 3 ure 

 

ČASOVNICA 10.45 - 11.00  Registracija udeležencev 

  11.00 - 14.00  Trajanje modula (z vmesnim 15 min odmorom) 

 

KRAJ IZVEDBE: Mediacijski center ZD Ljubljana  



                                                        
 

 

 

VSEBINE, KI JIH UDELEŽENCI PRIDOBIJO: 

 Uvod 

o Pomen javnega nastopanja in komuniciranja z mediji za zdravstvene delavce 

o Poudarjanje pomembnosti učinkovite komunikacije za gradnjo zaupanja in izobraževanje 

javnosti o zdravstvenih temah  

o Vloga zdravstvenih delavcev pri ozaveščanju in razlaganju dejstev  

 Osnove javnega nastopanja 

o Pomembnost priprave  javnega nastopa 

o Uporaba telesne govorice, gestikulacije in glasu 

o Videz  

 Komuniciranje z mediji 

o Razumevanje medijev in njihove vloge pri obveščanju javnosti 

o Priprava na nastop v medijih   

o Ključna sporočila in njihovo jasno podajanje 

o Odgovarjanje na vprašanja novinarjev na učinkovit način 

o Obvladovanje konfliktnih situacij in težkih vprašanj 

 Vaje  

o Simulacija novinarskega intervjuja ali javnega nastopa z uporabo realnih scenarijev 

o Individualne povratne informacije in nasveti za izboljšanje 

 Zaključek 

 

IZVAJALKI DELAVNICE:  

mag. Rajka Vignjević Pupovac, Služba za promocijo in odnose z javnostmi ZD Ljubljana 

Urška Godec, Služba za promocijo in odnose z javnostmi ZD Ljubljana 

 

PRIJAVA: KLIKNI TUKAJ  

 

ŠTEVILO UDELEŽENCEV: Usposabljanje bo potekalo v majhnih skupinah (6 - 8 udeležencev). 

 

 

 

https://www.zd-lj.si/zdlj/index.php?option=com_content&view=article&id=320&Itemid=1896&lang=sl


                                                        
 

 

 

LICENČNE/ KREDITNE TOČKE 

Izobraževanje je pri Zbornici zdravstvene in babiške nege Slovenije in pri Zdravniški zbornici v postopku 

vrednotenja. 

 

 

VEČ O USPOSABLJANJIH MEDIACIJSKEGA CENTRA: kliknite tukaj 

 

 

DODATNA VPRAŠANJA IN INFORMACIJE:  

Mediacijski center ZD Ljubljana, Metelkova 9, 1000 Ljubljana  

 

Vodja Mediacijskega centra: Romana Zupan, mag. psihosoc. svet., dipl. m. s., mediatorka 

GSM: 031 697 800  

E-pošta: mediacijski.center@zd-lj.si 

Ljubljana, 1. 7  . 2023   
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