3. Drugo

Pri svojem delu se srecujemo tudi z osebami z drugacno pro-
blematiko (starost, duSevno zdravje, bolezen, invalidnost...).
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K SOCIALNEMU DELAVCU LAHKO PRIDETE,
KADAR:

= jmate otroka s posebnimi potrebami;

m vas skrbijo odnosi med ¢lani vase druzine;

® dozivljate nasilje v druzini;

® ne veste, kako urejati socialne pravice za vas, vasega
otroka ali drugega druzinskega ¢lana;

potrebujete podporo ali nasvet;

m ste v stiski in ne veste kam.

TUKAJ SMO, DA VAS POSLUSAMO,
PODPREMO, Z VAMI ISCEMO ODGOVORE
IN RESITVE, ALI PA VAS USMERIMO PO
USTREZNO POMOC V DRUGE INSTITUCIJE!

Avtorice: Socialne delavke ZD Ljubljana
Zdravstveni dom Ljubljana, oktober 2009
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SOCII‘-ILNI DELAVEC
v Centru za dusevno zdravje

Socialni delavci v zdravstvu obravnavamo pro-
bleme druzin - urejamo neugodne psihosocialne
razmere, nudimo podporo pri skrbi za otroke z
dusevnimi in vedenjskimi motnjami ter pomoc pri
razvijanju kvalitetnejSih odnosov v druzini.



V Centrih za dusevno zdravje (CDZ) ZD Ljubljana smo zapo-
sleni socialni delavci, ki skupaj z ostalimi strokovnjaki tvorimo
celosten tim.

NaSe delo se izvaja v ambulanti in na terenu ter predstavlja
del celotne obravnave otroka.

Osnova dela v CDZ je timski pristop: socialni delavec je ko-
ordinator oz. vezni ¢len, ki skrbi za sodelovanje in uskla-
jevanje med razliénimi strokami (znotraj oddelka in na
medinstitucionalnem nivoju), s ciljem iskanja dogovora
o ucinkoviti pomo¢i otroku in druzini.

Program naSega dela je usmerjen predvsem v zaséito in
skrb za dusevno zdravje otrok in druzine na podrogjih:

1. Delo z druzino, ki skrbi za otroka s posebni-
mi potrebami:

® pomagamo druZini pri prepoznavanju in sprejemanju otro-
kovih posebnih potreb ter razvijanju realnega odnosa do
drugacnosti;

® ygotavljamo razmere, v katerih druzina Zivi in si skupaj z
druzino prizadevamo le-te urediti;

® seznanjamo starSe s storitvami in pravicami, ki jim lahko
koristijo in olajSajo poloZaj v skrbi za otroka s posebnimi
potrebami;

® nudimo psihosocialno pomo¢ pri urejanju odnosov med
druZinskimi ¢lani pri skrbi za otroka;
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® pomagamo in svetujemo pri vkljuéevanju v ustrezne oblike
izobraZevanja in usposabljanja (vrtce, Sole, zavode);

® jzvajamo hospitacije v vrtcih in Solah, v katere so vkljuceni
otroci s posebnimi potrebami; pogovarjamo se z vzgojite-
ljicami, uciteljicami, specialnimi pedagoginjami o funkcio-
niranju otroka v skupini, aktualnih problemih, Zeljah, potre-
bah in moZnostih izboljSav;

® pripravljamo starSe na postopek usmerjanja otrok po
Zakonu o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami;

m svetujemo starSem pri vkljuCevanju v ustrezna drustva in
skupine za samopomog, ki starSem pomagajo v zgodnji
fazi sprejemanja otrokove motnje ter izmenjavo izkusen;;

= nudimo podporo, zagovornistvo ter spremljanje druzine.

2. Delo z druzinami socialno prikrajsanih in
razlicno ogrozenih otrok:

Pomembno podroCje, s katerim se srecujemo v svoji praksi,
je delo in pomo¢ druzinam, ki Zivijo na robu prezivetja, v neu-
streznih Zivljenjskih okolis¢inah ali so v stiski.

Svetujemo starSem, ki nudijo otrokom manj ustreznih spod-
bud za ugoden psihofizi¢ni in socialni razvo.

Pozorni smo tudi na otroke, ki kazejo znake nasilnega ravna-
nja. Nas cilj je, da jih zas¢itimo pred nadaljnjo zlorabo.



